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HUYEN THUAN NAM Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
Sb: 643 /BC-UBND Thudn Nam, ngay 15 thing 12 nam 2021
BAO CAO

Két qua thuwe hién kiém so4t thii tuc hanh chinh nim 2021

Thuc hién Cong vin sb 5069/VPUB-PVHCC ngay 06/12/2021 cua Van
phong Uy ban nhan dan t,inh v€ viéc thuc hién bao cdo kiém soat thu tuc hanh
chinh ndm 2021 trén h¢ thong bao cado Chinh phu.

q Uy ban nhan dan huyén Thuidn Nam béo céo tinh hinh, két qua thuc hién
kiém soat thu tuc hanh chinh (TTHC) ndm 2021 nhu sau:

I. Tinh hinh, két qua thue hién kiém soat thii tuc hanh chinh

1. Panh gia tac dong thi tuc hanh chinh: Thyc hién Nghi dinh s6 92/ND-
CP ngay 07/08/2017 cua Chinh Pha vé stra ddi, bo sung mot sd diéu ciia cac Nghi
dinh lién quan dén kiém soat thu tuc hanh chinh (TTHC), trong nim 2021 trén dia
ban huyén khong ban hanh vin ban quy pham phap luat c6 quy dinh vé tha tuc
hanh chinh, vi vay khong thyc hién danh gid tdc dong cua tha tuc hanh chinh.

2. Tham dinh, thim tra thu tuc hanh chinh quy dinh tai dg thdo vin
ban QPPL: Trong nam 2021, tong s6 TTHC va tong s6 van ban QPPL trong ky
bao cao do UBND huyén chu tri thye hién viéc tham dinh: Khong.

3. Cong bo, cong khai TTHC, danh muc TTHC: Hién nay, Uy ban nhan
dan huyén di ra soat, niém yét cong khai tai try so Uy ban nhan dan huyén va
Trang Thong tin di¢n tir huyén 288 thu tuc hanh chinh trén 21 linh vyc thuge chirc
nang quan ly cua cap huyén; dang tai két qua giai quyét thu tuc hanh chinh, dia chi
tiép nhan phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh, tlep nhan phan anh kién
nghi vé thi tuc hanh chinh. Duy tri viéc trién khai hé thong tra ctru dién tir nham
hd tro toi da cho doanh nghi¢p, nguoi dan dén giao dich. Cu thé:

- Tong s6 Quyét dinh cong bé TTHC/danh muc TTHC d4 dugc ban hanh: 0.
- Tong s6 van ban QPPL c¢6 quy dinh TTHC dugc cong bb: 0.

- Tong s6 TTHC/danh myc TTHC duge cong bd: 288 thu tyuc, trong d6 sb
TTHC dugc cong khai: 288 thu tuc.

- Tong s6 TTHC thudc tham quyén quan ly, theo ddi cua UBND huyen tlnh
dén thoi diém bao cao: 288 thu tuc; trong d6 s6 TTHC thudc tham quyén giai quyét
ctia UBND huyén: 288 thu tuc.

, Chi dao cac co quan, don vi, Uy ban n~hﬁn dan cac xa th}_IC hién t6t viéc niém
yét thu tyc hanh chinh theo ni dung hudéng dan tai Cong van so 16/VPUB-KSTTHC
ngay 02/01/2018 cua Uy ban nhan dan tinh.
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4. Ra soat, don gian hoa thii tuc hanh chinh: Trén co so cac Quyét dinh
cong bd thu tuc hanh chinh ctia Cha tich Uy ban nhan dan tinh, Uy ban nhan dan
huyén da chi dao B6 phan tiép nhan va tra két qua va céc phong, ban chuyén mon
tryc thudc khan truong niém yét cong khai, minh bach day du cac thu tuc hanh
chinh thuoc tham quyén giai quyét. Ban hanh ké hoach ra soat, danh gia thu tuc
hanh chinh cap huyén nham kip thoi phat hién va dé xuat, kién nghi co quan nha
nudc cd thim quyén sua d6i, bd sung, thay thé, bai bo nhimng quy dinh, thi tuc
hanh chinh khéng can thiét, khéng phu hop, khong dam bao tinh hop phap...

- Tong s6 TTHC di duoc ra soat, thong qua phuong an don gian hoa: 288.

- Phuong an don gian héa cu thé: sb TTHC gitr nguyén: 288 thu tuc; s6
TTHC bai bo: 0; s6 TTHC sura do1, b6 sung: 0; s6 TTHC thay thé: 0; s6 TTHC lién
théng: 0; so TTHC c6 giai phap dé thuc hién trén moi treong dién tir: O.

- Ty 1€ hoan thanh ké hoach ra soat, don gian hoa: 100%.

5. Tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh TTHC: Trong nim
2021, Uy ban nhan dan huyén chua tiép nhan phan anh, kién nghi nao cua céc ca
nhan, t0 chirc vé giai quyét TTHC ciing nhu thai d9, tic phong 1am viéc ctia can b
cong chirc 1am viéc tai B phan tiép nhan va tra két qua ctia huyén thong qua Phan
mém va hom thu gop .

6. Tinh hinh, két qua gidi quyét thi tuc hanh chinh: Trong nim 2021,
toan huyén ti€p nhan va giai quyét 58.103 ho so, trong do:

- Tai B0 phan tiép nhan va tra két qua cua UBND huyén da tiép nhan va giai
quyet la 10.988 ho so, trong do: Da giai quyet 10.882 ho so (Giai quyet trudce hen:
8.644 ho so, giai quyet ding hen: 2.238 ho s0) va dang giai quyét trong hang: 106
ho so.

- Cap xa tiép nhan va giai quyét: 47.115 ho so, da giai quyét 47.114 ho so
(Giai quyet trude hen: 0 ho so, ding hen: 47.114 ho so) va dang gidi quyet trong
hang: 01 ho so.

(Chi tiét tai phu luc dinh kém)

Duy tri viéc trién khai tiép nhan va giai quyét ho so qua phan mém dich vu
cong truc tuyén mac d6 3 va mac do 4.

7. Trién khai co ché mot cira, mdt cira lién thong trong giii quyét TTHC

pPé tiép tuc déy manh viéc thue hién co ché mot cira, mot cira lién thong
trong giai quyét TTHC trén dia ban huyén, sau khi Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP
cua Chinh phu ¢6 hi€u lyc thi hanh, Uy ban nhan dan huyén di chi dao cac co
quan, don vi, dia phuong trién khai thuc hién xay dung, ban hanh cac van ban chi
dao, diéu hanh; tiép tuc xem xét, bd tri ddy du trang thiét bi tai try sO cua Bo phan
Mot ctra cho phu hop véi diéu kién dic thu cua dia phuong; trién khai tng dung
cong nghé thong tin dap tng yéu cau thuc hién co ché mot ctra, mot ctra lién thong
trong giai quyét TTHC.
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Viéc trién khai co ché mot cira, mot ctra lién thong mang lai nhiéu hiéu qua
trong viéc giai quyét thu tuc hanh chinh cho nguoi dan, doanh ngiép.

8. Thuc hién thu tuc hanh chinh trén méi trueong dién tir

Déi vai cac TTHC da dugc UBND tinh phé duyét trién khai xay dung dich
vu ¢ong truc tuyén mirc do 3, 4. UBND huyén da xay dung quy trinh xu Iy n6i bo
cac dich vu cong dap Gmg muc d6 3,4 va truyén théng dén ngudi dan va doanh
nghiép trén dia ban huyén. Ngoai ra, UBND huyén da chi dao cac co quan, don vi,
dia phuong ding ky tai khoan trén Cong dich vu cong Qudc gia dé thuc hién giai
quyét TTHC cho nguoi dan, doanh nghiép.

9. Truyén thong hd tro hoat dong kiém soat thii tuc hanh chinh

Cong tac truyén thong vé kiém soét thu tuc hanh chinh thuong xuyén dugce
quan triet va da dang hoa cac hinh thirc tuyén truyén trong cac hoi nghi, cudc hop
vé cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh nham nang cao nhan thirc cta toan thé
can bg, cong chirc va nguoi dan trén dia ban huyén.

Trung tim Van héa Thé thao va Truyén thanh huyén thudng xuyén thong
tin, tuyén truyén cac quy dinh lién quan dén hoat dong thu tuc hanh chinh nham
nang cao nhan thirc cua moi can bo, cong chirc trong thuc thi céng vy, nghiép vu
trong giai quyét cac thu tuc hanh chinh, gop phan giai quyet ding thu tuc hanh
chinh, khong gay phién ha cho céac to chiic, c4 nhan, gop phan nang cao hiéu luc,
hiéu qua quan ly hanh chinh nha nudec.

10. Kiém tra thwe hién kiém soat thii tuc hanh chinh: Trong nim 2021
khong cO can bo, cong chirc, vién chirc nao vi pham quy dinh vé ki€m soat thuc
hién thu tuc hanh chinh.

I1. Panh gia chung

Trong nam 2021, cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh duoc trién khai thuc
hién nghiém tac va dat duoc nhitng két qua tich cuc. Uy ban nhan dan huyén da
ban hanh kip thoi cac van ban chi dao trién khai thyc hién céc hoat dong kiém soat
thu tuc hanh chinh theo chi dao ctia Uy ban nhan dan tinh. Nang cao hi€u qua cua
Ban Chi dao Cai cach hanh chinh va Ung dung cng nghé thong tin huyén, tao tién
dé thuc ddy viéc hién dai hoa nén hanh chinh trén dia ban huyén.

Céap nhat, niém yet cong khai thu tuc hanh chinh kip thoi, ddm bao theo quy
dinh, co che mot ctra tiép tuc phat huy hiéu qua, tao su chuyén bién tich cuc trong
gidi quyét thu tuc hanh chinh cho ngudi dan theo huéng cong khai, minh bach,
thuan loi, ding hen, tao niém tin ddi véi té chirc, ca nhan, doanh nghi¢p khi thuc
hién thu tuc hanh chinh tai huyén.

I11. Phwong hwong nhiém vu trong thoi gian toi

Pé thuc hién hién tot cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh theo chi dao cua
cac cap, cac nganh. Trong thoi gian dén Uy ban nhan dan huyén s€ tap trung thuc
hién cac nd1 dung sau:
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1. Tiép tuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua cac nhiém vu cai cach thu tuc
hanh chinh theo Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP, Nghi dinh s 92/2017/ND-CP,
Nghi dinh s6 61/2018/NB-CP cta Chinh phii va chi dao ctia Chinh pha, Thu tudéng
Chinh phu.

2. Thyuc hién bao céo két qua kiém soat tha tuc hanh chinh thong qua hé
théng thong tin bao céo cia Van phong Chinh pha. Thyc hién bao cao theo Thong
tu s6 01/2020/TTVPCP ngay 21/10/2020 cua B truong, Chu nhiém Véan phong
Chinh phu va hudng din ctua Van phong UBND tinh tai Cong vian sé 4659/VPUB-
TTPVHCC ngay 07/12/2020.

3. Tang cudng cai cach qué trinh thyc thi giai quyét thi tuc hanh chinh. Xay
dung quy trinh ndi bo hop 1y dé giai quyét tha tuc hanh chinh nhanh gon nham rat
ngan thoi gian giai quyét so véi thoi han dugc phap luat quy dinh. Thuc hién quy
dinh tiép nhan ho so, tra két qua giai quyét thil tuc hanh chinh qua dich vu buu
chinh cong ich theo Quyet dinh s6 45/2016/QD-TTg. Tang cudng cac giai phap vé
cong khai, minh bach gin véi trach nhiém giai trinh cta cac co quan giai quyét tha
tuc hanh chinh.

4. Tiép tyc duy tri img dung cong nghé thong tin va ap dung c6 hiéu qua hé
théng quan 1y chét luong theo tiéu chuan TCVN 9001:2015 vao hoat dong cla cac
co quan, don vi dé thuc hién tot viéc tiép nhén va giai quyét thu tuc hanh chinh cho
c4 nhan, t6 chirc, nguoi dan khi den giai quyet TTHC tai huyén. Tiép nhan va kip
thoi xir 1y cac phan anh, kién nghi vé giai quyét cac thi tuc hanh chinh.

5. T6 chuc kiém tra viée thuc hién cong tac kiém soat thu tyc hanh chinh
theo quy dinh. Thuc hién nghiém ché do bao cao dinh ky vé tinh hinh, két qua thuc
hién cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh dam bao kip thoi, chinh xac day du céc
ndi dung theo quy dinh.

6. Tiép tuc quan triét dén cac co quan chuyén mén truc thudc va bo phan
mot ctra cap huyén thuc hién tron khau ding quy trinh xur 1y ti€p nhan va xu 1y ho
so trén phan mém mat ctra dién tir.

Trén day la bé}O cdo tinh hinh, két qua thuc hién kiém soat thi tuc hanh
chinh nam 2021 ctia Uy ban nhan dan huyén Thuan Nam./.

Noi nhin: CHU TICH
- Véan phong UBND tinh (b/c);

- CT va cac PCT UBND huyén;

- Céc Phong, ban, don vi thudc huyén;
- UBND céc x3;

- Luu: VT.

Trwong Xuan Vy
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